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1. Descripcion de la Evaluacion.

Nombre de la evaluacion: Evaluacién de Desempeno del Capitulo 1000 "Servicios
Personales" del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo,
Ejercicio Fiscal 2024.

Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 01/04/2025

Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 31/10/2025

Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: C.P. Verénica Moreno Unidad Administrativa: Direccion de Gestion de

Sdnchez. Personal y Néminas.

1.5

Objetivo general de la evaluacién: Evaluar el desempeno de los recursos federales del
FONE destinados a la Secretaria de Educacién de Michoacdn de Ocampo en el
Ejercicio Fiscal 2024, especificamente de los Programas Presupuestarios 1013 "FONE
Servicios Personales" e 1014 "FONE Ofros de Gasto Corriente”, con la finalidad de
mejorar la gestion, resultados y rendicidon de cuentas.

Objetivos especificos de la evaluacion:

%  Analizar la contribucidn, el destino y la concurrencia de las aportaciones federales
en la prestacion de los servicios de educacion bdsica y normal en Michoacdn de
Ocampo.

# Analizar los procesos en la gestién y operacién de las aportaciones federales en
Michoacdn de Ocampo, con la finalidad de identificar los problemas o limitantes
que los obstaculizan, asi como las fortalezas y buenas prdcticas que mejoran la
capacidad de administracion de los recursos en la Entidad.

# Conocer el grado de sistematizacion de la informacién referente al ejercicio vy
resultados de la aplicacién de los recursos en Michoacdn de Ocampo, asi como
los mecanismos de rendicién de cuentas.

# Analizar la orientacién a resultados y el desempeno de los recursos del FONE en el
Estado.

Metodologia utilizada en la evaluacion: Términos de Referencia. Evaluacion del
Desempeio del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo
(FONE).

Instrumentos de recoleccidén de informacidn:

Cuestionarios__  EnfrevistasM Formatos__ Otros M
Especifique: Documentos internos, pdginas electrénicas oficiales.

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacién se realizé a través del enfoque mixto, es decir, se recolectaron datos
cuantitativos y cudlitativos. Se llevd a cabo un andlisis de gabinete con la informacién
proporcionada por las Unidades Administrativas responsables de la gestién del FONE.
El andlisis de gabinete se refiere al conjunto de actividades que involucra el acopio,
la organizacién y valoracion de informacién concentfrada en registros administrativos,
documentos normativos, bases de datos, evaluaciones infernas y/o externas, entre
otros. De acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma
de gestionar el Fondo en la Entidad, se hicieron entrevistas a profundidad con
servidores publicos involucrados en los procesos del Capitulo 1000 "Servicios
Personales".

Se utilizaron como base los "Términos de Referencia. Evaluacion del Desempeio del
Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)"
establecidos por el CONEVAL.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion.

2.1 Describir los hallazgos mds relevantes de la evaluacion:

Se obtuvo un promedio de 2.79, en una escala de 1 a 4, ésto muestra que la Entidad

tiene un bajo desempeno en los procesos de gestidn y operacion del FONE; siendo

necesario implementar medidas que coadyuven a mejorar aspectos relacionados
con rendicion de cuentas, planeacién y programaciéon de metas, diseno de
indicadores, asi como la formulacién de instrumentos que permitan evaluar la calidad
de la educacion.

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

# Existe congruencia entre los objetivos del FONE y el destino de los recursos de los
Programas Presupuestarios 1013 "FONE Servicios Personales" e 1014 "FONE Ofros de
Gasto Corriente".

#  Se tiene documentado el destino de las aportaciones por capitulo y concepto de
gasto, niveles educativos, modelos vdlidos de personal, tipo de plaza y
distribucién geogrdfica al interior del Estado.

#  Los mecanismos para validacion de ndminas permiten verificar que las plazas
corresponden a las transferidas al Estado, las cuales fueron registradas por la SEP
previa autorizacion de la SHCP.

# Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de
las aportaciones.

# La Enfidad reporta informacién desagregada, completa, congruente vy
actualizada para monitorear el desempeno del FONE.

2.2.2 Oportunidades:

#  Solicitar a la Federaciéon (SEP-SHCP) la regularizacién de los recursos derivados de
la revisidn contractual (incremento salarial) en el presupuesto autorizado del
Programa Presupuestario 1014 "FONE Otros de Gasto Corriente”.

2.2.3 Debilidades:

# Elmanual de procedimientos vigente de la Secretaria de Educacién no contiene
los procesos para la operacion del FONE.

# El diagndstico sobre infraestructura fisica de las escuelas publicas de educacién
bdsica requiere los pormenores sobre la situacion real de los planteles educativos.

# Se carece de indicadores educativos que den cuenta de los avances y/o
retrocesos en el Sistema Educativo Estatal.

# Larotacién de funcionarios de mando interrumpe la continuidad y secuencia en
los procesos de gestidn y operacién del Fondo.

#  Se omiten los elementos técnicos necesarios en la elaboracién de las MIR.

2.2.4 Amenazas:

# La toma de las oficinas por parte de las corrientes sindicales interrumpe los
procesos administrativos en la Secretaria de Educacién y en la Secretaria de
Finanzas y Administracién, Dependencias operativas y normativas del FONE.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion.

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

En "contribucion y destino de las aportaciones" existe congruencia entre los objetivos
del FONE y el destino de los recursos aplicados al Capitulo 1000 "Servicios Personales".
La Entidad cuenta con informaciéon desagregada de la aplicacion de dichos haberes;
por capitulo y concepto de gasto, niveles educativos, modelos vdlidos de personal,
tipo de plaza y distribucién geogrdfica.
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3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion.

En relacion con la "gestién y operacion”; se encontrd que la asignacioén de recursos, los
mecanismos para validar las ndminas y el seguimiento del ejercicio de las aportaciones
se basan en las disposiciones que emite la Federacion, las cuales son conocidas y
utilizadas por los actores que llevan a cabo el proceso, lo que permite un frabajo
coordinado entre las Dependencias involucradas de la Federaciéon y del Estado; no
obstante, el manual de procedimientos vigente carece de los procesos de operacion
del FONE.

Respecto ala "generacién de informacién y rendicién de cuentas”; la Entidad recolecta
informacion estadistica que sirve de base para la planeacién, asignacién y seguimiento
de los recursos humanos para la prestacidén de los servicios de educaciéon bdsica; la
estadistica sobre infraestructura educativa carece de las condiciones en que se
encuentran los planteles escolares. En materia de transparencia y rendicion de cuentas,
se cumple con las disposiciones normativas para monitorear el desempeno de las
aportaciones a través del Sistema de los Recursos Federales Transferidos de la SHCP,
reportando informacién con las caracteristicas de calidad y congruencia,
difundiéndose en el portal electrénico de la Secretaria de Educacion.

La "orientacion y medicion de resultados" fue el apartado con menor puntuacién (0.5
de 4), se tienen MIR "Federales" con las que se da seguimiento al cumplimiento de
objetivos y metas, aunque soélo el 73.33% de los indicadores a nivel Fin y Propdsito
tuvieron resultados significativos; en los demds, la meta minima alcanzada quedd en
67.72% y la mdaxima en 504.67%. No se tienen MIR "Estatales". La Entidad carece de
instfrumentos que permitan evaluar la calidad de la educacion.

En términos generales, el desempeno de los recursos de los PP 103 "FONE Servicios

Personales" e 1014 "FONE Otros de Gasto Corriente" en el Gobierno del Estado de

Michoacdn de Ocampo durante el ejercicio fiscal 2024 fue bajo (2.79 de 4), aunque

se llevaron a término los procesos de operacion y gestion del Fondo; se encontraron

debilidades, las cuales pueden subsanarse en el corfo o mediano plazo, de tal
manera gue se fortalezcan los aspectos positivos.
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Disenar instrumentos que permitan evaluar la calidad de la educacién en la
Entidad que consideren dimensiones de suficiencia y eficiencia de acuerdo al
Sistema de Indicadores Educativos.

2. Elaborar las Matrices de Indicadores para Resultados "Estatales" apegadas a la
Metodologia del Marco Logico, conforme a los Programas Presupuestarios que
maneja la Federacion.

3. Redlizar un diagndstico completo sobre la infraestructura fisica que dé cuenta de
las condiciones reales de las escuelas pUblicas de educaciéon bdsica.

4. Gestionar de manera oportuna los movimientos de personal desde los diferentes
niveles educativos.

5. Ampliar la cantidad de trdmites en linea para coadyuvar en la agilizacion vy
eficientar el servicio administrativo (incidencias de personal, altas, bajas, licencias,
prorrogas, cambios de centros de trabajo, regularizacién, reanudacién de labores,
etc.)

6. Andlizar a profundidad la programacion de metas, los medios de verificacién y los
factores que pueden influir en la consecucién de las mismas en la formulacién de
las MIR.

7. Actuadlizar el manual de procedimientos en el que se incluyan los procesos claves
de gestion y operacion del FONE.
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3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion.

8. Difundir en la pdgina electronica de la Secretaria el avance de metas e
indicadores a través de las Matrices de Indicadores para Resultados, asi como
actualizar el marco de actuacion.

9. Implementar estrategias que permitan una mayor participacion ciudadana en el
seguimiento y evaluacién de la aplicacidon de recursos del FONE.

4. Datos de la Instancia Evaluadora.

4.1 Nombre de los coordinadores de la evaluacion:
Dra. Daniela Arias Torres e Ing. Tedfilo Tovar Aguado.
4.2 Cargos: Andlista Especializada, Analista de Sistemas Macrocomputacionales.
4.3 Institucion a la que pertenecen: Secretaria de Educacion.
4.4 Correo electronico de los coordinadores de la evaluacion:
econ_daniela_09@yahoo.com.mx, teotovar@hotmail.com
4.5 Teléfono de Oficina: 443 298 4274

5. Identificacién de los Programas.

5.1

Nombre de los programas evaluados: Programas Presupuestarios 1013 "FONE Servicios
Personales" e 1014 "FONE Otros de Gasto Corriente".

5.2

Siglas:

Las definidas en la P&agina 3 del documento completo de la ‘'Evaluacion de
Desempeno del Capitulo 1000 "Servicios Personales" del Fondo de Aportaciones para
la Némina Educativa y Gasto Operativo, Ejercicio Fiscal 2024', disponible en la liga
electrénica https://see.michoacan.gob.mx/fondo-de-aportaciones-para-la-nomina-
educativa-y-gasto-operativo-fone-2025/

5.3

Ente pUblico coordinador de los Programas: Secretaria de Educacion.

5.4

Poder publico al que pertenecen los Programas:
Poder Ejecutivo @ Poder Legislativo_ Poder Judicial__ Ente Autbnomo__

5.5

Ambito gubernamental al que pertenecen los Programas Presupuestarios:
Federal M Estatal_  Local__

5.6

Nombre de las Unidades Administrativas y de los titulares a cargo de los Programas
(nombre completo y teléfono):
5.6.1 Nombres de las Unidades Administrativas a cargo de los Programas:
Direccién de Gestion de Personal y NOminas
Unidad Estatal del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
Direccion de Educacién Elemental
Direccién de Educacién Primaria
Direccion de Educacién Secundaria
Direccién de Educacién Fisica, Recreacién y Deporte
Direccion de Educacién Extraescolar
Direccién General de Educacion Indigena
Direccion General de Unidades Regionales
Direccién de Proyectos de Investigacién e Innovacioén
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5. Identificacién de los Programas.

5.6.2 Nombres de los titulares de las Unidades Administrativas a cargo de los
Programas (nombre completo y teléfono):

Unidad Administrativa Titular Teléfono
Bg?:iﬁfsn de Gestion de Personaly C.P. Verdnica Moreno Sdnchez 443 327 0181
Unidad Estatal del Sistema parala Carrera | o v nthia Mariana Sanchez Arias | 443 688 3289
de las Maestras y los Maestros
Direccién de Educacién Elemental Lie. Leficia Maria Anfoniefa Sanchez | 443998 1538
Direccién de Educacién Primaria Dra. Lorena Molina Navarro 443 327 8249
Direccién de Educacién Secundaria Mtro. Ricardo Leyva Garcia 443 299 6457
Direccién de Educacién Fisica, . . 3
Recreacion y Deporte Mtro. Ramsés Barajas Mondragdn 443 299 8100
Direccién de Educacidén Extraescolar Mtra. Lina Moncada Vargas 443 299 4141
Direccién General de Educaciéon Indigena | Prof. José Alfredo Reyes Martinez 443 299 6896
Direccion General de Unidades Miro. Martin Lopez Ortiz 443 327 7253
Regionales
Direccién de Proyectos de Investigaciéon e
Innovacion. Mtro. Orlando Gallegos lbarra 443 324 0333

6. Datos de la Evaluacion.

6.1 Tipo de contratacion:

6.6.1 Adjudicacién Directa__

6.6.2 Invitacién a Tres__

6.6.3 Llicitacion Publica Nacional___

6.6.4 Licitacion PUblica Internacional__

6.6.5 Oftro: (Sefalar) M
La evaluacién se realizdé en apego a la Fraccién | del Articulo 110 de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: No aplica.

6.3 Costo total de la evaluacion: No aplica.

6.4 Fuente de Financiamiento: No aplica.

7. Difusion de la Evaluacion.

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:
https://see.michoacan.gob.mx/fondo-de-aportaciones-para-la-nomina-educativa-y-
gasto-operativo-fone-2025/

7.2 Difusidon en internet del formato:
https://see.michoacan.gob.mx/fondo-de-aportaciones-para-la-nomina-educativa-y-
gasto-operativo-fone-2025/




